VORSCHAU / Anmeldung

Anders als
alle anderen

(Fortsetzung von Seite 1) Weife
Biihne, weife Leinwand. Darauf
klare Botschaften, die zeigen,
wie Unternehmen die Krise - die
snheue Realitat" - erfolgreich
vergessen machen. Keine Kom-
promisse! So ist der MC-Neu-
jahrsempfang mit der Verlei-
hung des Marketing-Preises
Siidwestfalen am 12. Januar in
der SIHK geplant.

Der Abend wird anders als alle ande-
ren. Weil alles anders ist. Das
Programm ist ausgerichtet auf unse-
re Zeit, die jeden Tag neue Aufre-
gung bringt, Verzierungen uberflis-
sig macht. Die Laudatio auf den
Preistrager halt traditionell der Vor-
jahresgewinner des Marketing-Prei-
ses, in diesem Jahr das Unterneh-
men KEUCO, vertreten durch Ge-
schéaftsfiihrer Hartmut Dalheimer.

> Erfolgreich am
Markt bewahrt

KEUCO hatte den Preis 2009 fir
seinen Weg erhalten, im Marktseg-
ment ,,Badeinrichtungen” durch Re-
gelbruch Wettbewerbsanteile zu ge-
winnen und zukunftsweisende Stra-
tegien mutig umzusetzen.

Auch in diesem Jahr zeichnet der
Marketing-Club Siidwestfalen mit

ANMELDE-FAX

Rund 300 Gaste erwartet der Marketing-Club
zum Neujahrsempfang am 12. Januar.

dem regionalen Preis ein Unterneh-
men aus, das sich erfolgreich am
Markt bewdahrt hat. Wer der Preis-
trager ist, bleibt traditionell bis zur
Preisverleihung ein streng gehite-
tes Geheimnis.

Der Neujahrsempfang des Marke-
ting-Clubs mit der Verleihung des 18.
Marketing-Preises Slidwestfalen be-
ginnt am 12. Januar um 18.30 Uhr
mit einem Sektempfang. Nach der
Prasentation bleibt ausreichend Zeit
zum gemitlichen Zusammensein
und zur Kontaktpflege. Kulinarisch
werden die Besucher dabei vom
.Rent a cook"-Team mit einem Buf-
fet und Iserlohner Pilsener verwéhnt.

Anmeldungen werden im MC-
Sekretariat entgegengenommen,
Tel. 02352 540200, E-Mail:
info@mc-suedwestfalen.de
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Am Neujahrsempfang mit Verleihung des Marketing-Preises
am 12. Januar 2010 in der SIHK nehme ich teil.*
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neben den TOP-Sponsoren unseren dau-
erhaften Unterstiitzern: CPC-Werbebe-
ratung, Domrdse-Druck, Gustav Selter
GmbH & Co. KG.
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* Teilnahme an Club-Veranstaltungen:

Die Teilnehmer beteiligen sich auf eigene Gefahr an
unseren Veranstaltungen. Sie tragen die alleinige zivil-
und strafrechtliche Verantwortung fir alle von ihnen
verursachten Schaden, soweit hiermit kein Haftungs-
ausschluss vereinbart wird. Die Teilnehmer erkldren
mit Anmeldung zu der Veranstaltung den Verzicht auf
Anspriiche jeder Art fiir samtliche Schaden, die im
Zusammenhang mit der Veranstaltung entstehen, und
zwar gegen den Veranstalter und die Sponsoren und
andere Personen, die mit der Organisation der Veran-
staltung in Verbindung stehen und die Erflllungs- und
Verrichtungsgehilfen aller zuvor genannten Personen
und Stellen, auper jeweils fiir Schaden aus der Verlet-
zung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit
sowie auper fiir sonstige Schaden, die jeweils auf einer
grob fahrldssigen und/oder vorsatzlichen schuldhaf-
ten Pflichtverletzung beruhen. Der Ausschluss gilt
fr Anspriiche aus jeglichem Rechtsgrund, insbesonde-
re sowohl fiir Schadensersatzanspriiche aus vertragli-
cher als auch aufervertraglicher Haftung sowie fiir
Anspriiche aus unerlaubter Handlung.
Stillschweigende Haftungsausschliisse bleiben von
vorstehender Haftungsausschlussklausel unberiihrt.
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BLICKPUNKT AKTUELL
Club als MC hat einen
Ideengeber neuen Beirat

Ruhr.2010"-Geschaftsfiihrer Fritz Pleitgen gab einen Einblick in Budgets, Marketing und natiir-
lich das Programm der Kulturhauptstadt ,,Ruhr.2010", die am 9. Januar erdffnet wird.

Marketing furs
Mega-Event

Theater der Welt, Kultur-Kanal,
Friihstiick auf der A40 oder Ma-
lers Sinfonie mit 1600 Akteu-
ren: Die Kulturhauptstadt
+~RUhr.2010" wird ein Mega-
Event.

Einen Blick hinter die Kulissen gab
der Geschéaftsfiihrer Fritz Pleitgen
Uiber 70 MC-Mitgliedern und Gasten

beim Dezember-Clubabend. Der ehe-
malige WDR-Intendant berichtete
nicht nur von Programm-Highlights,
sondern auch lber das Marketing
hinter dem Mammut-Programm.
Dem Ruhrgebiet gehe es darum, sei-
nen Imagewechsel ,,Wandel durch
Kultur - Kultur durch Wandel” zu
kommunizieren. Die Botschaft: ,,Das
Ruhrgebiet atmet nicht mehr Staub
- sondern Zukunft."

www.mc-suedwestfalen.de

VORSCHAU
Ein Abend,
der anders ist

Marketing-Preis

Verleihung
am 12.1.2010

Engagiertes Programm, emo-
tionales Clubleben, exklu-
siver Preistrdager: Am 12. Ja-
nuar 2010 ladt der MC zum
Neujahrsempfang mit der
Verleihung des 18. Marke-
ting-Preises Siidwestfalen
in die SIHK zu Hagen.

Zu der Festveranstaltung wer-
den traditionell rund 300 Gaste
aus Wirtschaft, Politik und
Verwaltung erwartet. Wer den
Preis entgegennehmen darf, ist
bis zur Prdsentation ein Ge-
heimnis. Zu den jiingsten Preis-
tragern zahlen unter anderen
die Kirchhoff-Gruppe, Lobbe,
ABC-Verbindungstechnik, Euro-
part und der Vorjahres-Gewin-
ner KEUCO.

> Preistrager macht
keine Kompromisse

Die Preisverleihung steht in die-
sem Jahr unter dem Motto
.Keine Kompromisse" und be-
ginnt um 18.30 Uhr mit einem
Sektempfang.

(Fortsetzung Seite 4)




AKTUELL / Mitgliederversammliung

Im Rahmen der Mitgliederversammlung wurde der neue Beirat des Marketing-Clubs gewahlt. Die Mitglieder bestimmen die Geschicke des Clubs
und engagieren sich in Teams in den verschiedenen Aufgabenbereichen.

MC mit neuem Beirat

Der Marketing-Club Siidwestfa-
len geht mit einem neuen Beirat
ins Jahr 2010. Das ist das
(Wahl-)Ergebnis der Mitglieder-
versammiung vom Dezember.

Neu im Gremium sind Dr. Tayfun
Belgin (Osthaus-Museum), Knut
Fessen (Farben Thiiner) und Sibylle
Hecker (Cloverleaf Consult Interna-
tional) aus Hagen sowie der Hemera-
ner Biirgermeister Michael Esken.
Insgesamt besteht der Beirat aus 17
Marketing-Profis. Er berdt in den

Bereichen Mitgliedergewinnung, Zu-
kunft sowie Sponsoring und gibt
wichtige Impulse fiir das Programm
der Clubabende.

> Eine 1,8 als Note fiir
die Clubabende

Das Clubjahr 2010 steht unter dem
Motto ,,Keine Kompromisse - Ver-
kaufen, verkaufen, verkaufen!". Dazu
sind auPergewdhnliche Referenten
aus verschiedenen Branchen zu Gast.
Der Vorstand blickte in seinem

Der alte und neue Vorstand des MC Siidwestfalen (v. I.): Prasident Thomas Selter, Geschaftsfiihrer Claus Peter Claudy,
Mitglieder-Beauftragte Christian Fliigge, Programm-Chef Willi Denecke, Schatzmeister Giinter Himmelmann.

Bericht fiir das vergangene Jahr auf
zwolf abwechslungsreiche Veran-
staltungen, die die Besucher im
Durchschnitt mit der Note 1,8 bewer-
teten, zurlick. Positiv fiel auch der
Blick auf die Mitgliederentwicklung
aus: In den vergangenen vier Jahren
steigerte der Club die Zahl der
Mitglieder von 170 auf aktuell 241.

> Vorstand
bestatigt

Méglich ist die vielfdltige Arbeit nur
durch das ehrenamtliche Engage-
ment des Beirates. Dazu gehéren in
den ndchsten zwei Jahren Dr. Tayfun
Belgin, Burkhard Blesel, Dr. Klaus
Fehske, Knut Fessen, Glinter Him-
melmann, Sibylle Hecker, Christian
Isenbeck, Prof. Dr. Jorg Liese, Ale-
xandra Walter (alle Hagen), Thomas
Selter (Altena), Willi Denecke und Dr.
Markus Hoffmeister (beide Liiden-
scheid), Claus Peter Claudy (Her-
decke), Michael Esken (Hemer),
Horst Bubenzer (Iserlohn), Christian
Fligge (Plettenberg) und Patrick
Fayner (Meinerzhagen). Bestatigt
wurde der Vorstand: Président Tho-
mas Selter, Geschaftsfiihrer Claus
Peter Claudy, Schatzmeister Gilinter
Himmelmann, Programm-Chef Willi
Denecke und Christian Fliigge als
Mitglieder-Verantwortlicher.

Club in der neuen Realita

Keine Frage: 2010 sind neue,
kreative Ideen gefragt, um das
Marketing wieder als Motor fiir
Unternehmenswachstum einzu-
setzen. Prasident Thomas Sel-
ter, Geschaftsfiihrer Claus Pe-
ter Claudy und Programm-Chef
Willi Denecke erldutern im In-
terview die Rolle des Marketing-
Clubs in diesen Tagen.

Wie hat sich die wirtschaftliche
Krisenzeit in den vergangenen
Monaten auf den Marketing-Club
ausgewirkt?

Claus Peter Claudy: Der MC ist gera-
de in den letzten beiden Jahren
stark gewachsen. Das zeigt, dass die
Marketing-Verantwortlichen der Re-
gion in verstarktem Mape an Wis-
senstransfer in Sachen Marketing
interessiert sind. Dem haben wir mit
unserem Programm in den vergan-
genen zwei Jahren entsprochen: mit
beispielgebenden Erfolgsstorys, pra-
xisnahen , Marketing vor Ort"-Veran-
staltungen, sofort nutzbarem Wis-
senstransfer durch Tipps und Trends
aus Wissenschaft und Wirtschaft.

Was ist Ihre Einschdtzung: Ist mehr
oder weniger Marketing die richtige
Strategie fiir die Zukunft?

Claus Peter Claudy: Weder mehr
noch weniger. Wichtiger ist eine kon-

Claus Peter Claudy

BLICKPUNKT / Wissenspreis

IM BLICKPUNKT

sequente Vorgehensweise: ein vor-
geschalteter, analytischer Prozess,
eine daraus resultierende Strategie
mit einem klar definierten Ziel - kre-
ativ konzeptionell aufbereitet und
konsequent umgesetzt. Das alles ist
eher eine Frage der Qualitat denn
der Quantitat.

Thomas Selter

Wie sieht das Marketing der nach-
sten Jahre aus? Was ist zielfiih-
rend, was ist schnell und wirksam?
Claus Peter Claudy: Wir brauchen
eine Riicknahme der Komplexitat,
eine Konzentration auf das Einfache
und Wesentliche. Aufwandige Vorbe-
reitungen und Planungen weichen der
gleichermafen konsequenten wie
zeitsparenden Umsetzung von Kon-
zepten und Einfiihrung von Produk-
ten. Nur so lassen sich Erfolge
schnell und wirksam erzielen.

Herr Selter, was ist Ihre Erfahrung
als Werbeartikel-Hersteller: Wird in
der Praxis in den Unternehmen
mehr Geld fiir Marketing ausgege-
ben oder wird gespart?

Thomas Selter: Bis September
haben die Unternehmen in der Mehr-
zahl Budgets gestrichen. Seit Okto-
ber geht's wieder rund. Man will wohl
bei der Erholung dabei sein.

Wie haben Sie mit lhrem Unterneh-
men reagiert?

Thomas Selter: Im Bereich Strick- und
Hékelnadeln ist die neue Realitat die
alte: Wir haben Zuwachse. Im
Bereich der Werbeartikel wurde die
Werbung verstarkt: mehr Anzeigen,
mehr Newsletter, mehr Messen.

2010 heipt das Motto des MC ,,Kei-
ne Kompromisse - Verkaufen, ver-
kaufen, verkaufen!". Wie wird das
Thema umgesetzt?

Willi Denecke: Wir haben fiir unsere
Clubabende Referenten und Trainer
verpflichtet, die sich auf die Themen
~Verkaufen"” und ,Mitarbeiter-Moti-
vation" spezialisiert haben. Damit
wollen wir unseren Mitgliedern wich-
tige Impulse fir den Umgang mit
ihren Kunden geben.

Was nimmt der Besucher der
Clubabende mit in seinen Alltag?
Willi Denecke: Er nimmt mit, dass es
nicht immer um hochtrabende Kon-
zepte und Strategien geht, sondern -
besonders in schwierigen Zeiten -
um erstklassige Kundenbetreuung,
Zuverldssigkeit und Vertrauen. Wir
sensibilisieren die Rickbesinnung
auf diese alte Starken, schéarfen das
Bewusstsein und stellen den Verkauf
in den Vordergrund.

Willi Denecke

Warum sollte jeder Marketing-Ver-
antwortliche in Siidwestfalen spa-
testens 2010 MC-Mitglied werden?
Willi Denecke: Weil er bei uns ein
breites Spektrum an Wissen fiir die
tagliche Praxis erhdlt. Und weil wir
ein exzellentes Netzwerk fiir den
Erfahrungsaustausch bieten. Ganz
nebenbei sind unsere Mitglieder
auch ganz nah dran am gesellschaft-
lichen Leben unserer Region.



